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Szanowni Państwo 	

Zaproszenie do złożenia oferty

[bookmark: _GoBack]Sąd Rejonowy w Wadowicach, 34-100 Wadowice, ul. Żwirki i Wigury 9 zaprasza do złożenia oferty na:  „Odnowienie wsparcia technicznego, gwarancji producenta oraz subskrypcji dla posiadanych urządzeń i licencji Fortinet”.
Postępowanie prowadzone jest w trybie art. 4 pkt 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 1579), tj. poniżej wartości 30.000 euro.

1. Opis przedmiotu zamówienia
1.1. Przedmiotem zamówienia jest odnowienie wsparcia technicznego oraz gwarancji producenta, a także odnowienie subskrypcji używanych funkcji bezpieczeństwa dla posiadanych urządzeń i licencji Fortinet: 
a) FortiGate 100D, numer seryjny FG100D3G13807512, data wygaśnięcia wsparcia 2017-11-03 
b) FortiGate 100D, numer seryjny FG100D3G15812931, data wygaśnięcia wsparcia 2018-05-13 
1.2. Wsparcie techniczne i serwis gwarancyjny powinny być realizowane przez producenta urządzeń lub autoryzowanego przedstawiciela producenta mającego swoją siedzibę na terenie Polski. 
1.3. Odnowienie subskrypcji musi gwarantować dostęp do:
a) producenckiej bazy aktualizacji oprogramowania urządzeń fortinet w trybie web/online
b) baz treści i aktualizacji funkcji bezpieczeństwa poprzez połączenie bezpośrednie w trybie web/online przez urządzenia fortinet w zakresie funkcji Antywirus, IPS, WebFilter, Antyspam. 
1.4. Tryb świadczonych usług wsparcia technicznego oraz serwisu gwarancyjnego:
a) Zamawiający wymaga, aby usługa wsparcia technicznego świadczona była w trybie 8x5, to jest od godziny 8 do 16 w dni robocze, przez dedykowany adres e-mail lub infolinię, wskazane przez Wykonawcę w czasie składania oferty.
b) Ponadto Zamawiający wymaga, aby w ramach wykupionej gwarancji, gwarantowany czas naprawy lub dostawy nowego urządzenia wynosił maksymalnie 4 dni robocze od momentu zgłoszenia problemu. 
1.5. Za awarię/problem kwalifikujące się do zgłoszenia uznawane będą takie przypadki, w których Zamawiający po przeprowadzeniu wstępnej diagnozy przez swojego pracownika stwierdzi, iż urządzenie jest niesprawne i wymaga wsparcia technicznego. 

2. Termin, miejsce i sposób realizacji zamówienia: 
2.1. Zamawiający wymaga, aby odnowienie wsparcia technicznego, gwarancji producenta oraz subskrypcji nastąpiło najpóźniej w terminie 5 dni kalendarzowych do dnia podpisania umowy: 
a) Dla urządzenia FortiGate 100D, o numerze seryjnym FG100D3G13807512, na okres 12 miesięcy od dnia 3 listopada 2017 roku do dnia 3 listopada 2018 roku. 
b) Dla urządzenia FortiGate 100D, o numerze seryjnym FG100D3G15812931 na okres 12 miesięcy od dnia 13 maja 2018 roku do dnia 13 maja 2019 roku. 
2.2. Zamawiający gwarantuje, iż przedmiotowego zamówienia udzieli najpóźniej do dnia 27 października 2017 roku. 
2.3. Potwierdzeniem uruchomienia odnowień będzie podpisanie protokołu odbioru. 
2.4. Miejscem instalacji urządzeń jest budynek Sądu Rejonowego w Wadowicach, ul. Żwirki i Wigury 9, 34-100 Wadowice. 

3. Rozliczenie wykonanych usług:
Zasady rozliczeń wykonanych usług opisane zostały w § 5 wzoru umowy stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszego zaproszenia. 

4. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zwieranej umowy. 
Wszelkie istotne postanowienia umowy o udzielenie zamówienia publicznego zawarto w jej wzorze, który stanowi załącznik nr 2 do niniejszego zaproszenia. W przypadku braku pytań ze strony Wykonawcy do wzoru umowy, Zamawiający uzna wzór umowy za zaakceptowany przez Wykonawcę. 

5. Obliczanie ceny 
5.1. Cena ofertowa, czyli cena za jaką Wykonawca podejmie się zrealizowania zamówienia zostanie ustalona przez Wykonawcę na podstawie opisu przedmiotu zamówienia i wyliczona zgodnie ze wzorem zawartym w formularzu ofertowym będącym załącznikiem nr 1 do niniejszego zaproszenia ofertowego. Wykonawca naliczy podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie.
5.2. W cenie należy ująć wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, które są w ocenie Wykonawcy konieczne do kompleksowego wykonania przedmiotu zamówienia. 

6. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert
6.1. Jedynym kryterium oceny ofert jest łączna cena ofertowa brutto dla całości zamówienia, wskazana w formularzu ofertowym – załącznik nr 1. Waga kryterium – 100  %. 
6.2. Za ofertę najkorzystniejszą dla zamówienia, zostanie wybrana ta oferta, która uzyska największą ilość punktów. Punkty zostaną przyznane po ich wyliczeniu wg wzoru: 
    gdzie: 
Cena = ilość uzyskanych punktów w kryterium „cena” 
Cn = najniższa cena brutto spośród ofert badanych 
Cb = cena brutto badanej oferty 

7. Opis sposobu przygotowania ofert
7.1. Oferta musi zawierać: 
a) Formularz ofertowy zawierający wszelkie informacje zawarte we wzorze stanowiącym załącznik nr 1 do zaproszenia; 
b) Dokument w formie oryginału lub potwierdzonej za zgodność z oryginałem kopii potwierdzający, że Wykonawca jest certyfikowanym partnerem producenta urządzeń Fortinet. 
c) Aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (CEIDG), jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, 
d) Pełnomocnictwo udzielane osobom podpisującym ofertę, o ile prawo do reprezentowania wykonawcy nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego; 
7.2. Załączniki do zaproszenia, które będą stanowiły część dokumentacji ofertowej Wykonawcy winny być podpisane i opieczętowane imienną pieczęcią upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy. Zamawiający dopuszcza podpisanie oferty i załączników bez użycia Imiennej pieczęci, lecz z zachowaniem czytelności podpisu (imieniem i nazwiskiem). 
7.3. Wykonawca do oferty zobowiązany jest przedłożyć pełnomocnictwo w przypadku podpisania jej przez pełnomocnika, w formie oryginału lub poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii. 
7.4. Każdy wykonawca, pod rygorem odrzucenia, może złożyć tyko jedną ofertę. 
7.5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
7.6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Pod uwagę brane będą wyłącznie oferty obejmujące całość zamówienia.

8. Miejsce i termin składania ofert.
8.1. Oferty należy złożyć osobiście lub przesłać na adres Sąd Rejonowy w Wadowicach, Sekcja Gospodarcza, ul. Żwirki i Wigury 9, 34-100 Wadowice pok. 124 w nieprzekraczalnym terminie do dnia 25 października 2017 roku do godz. 13:00. Oferty otrzymane po tym terminie nie będą rozpatrywane. 
8.2. Dopuszcza się i preferuje składanie ofert na adres e-mail: sekcja.gospodarcza@wadowice.sr.gov.pl

9. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów.
Wszelkie pytania dotyczące niniejszego zaproszenia oraz opisu przedmiotu zamówienia można kierować do: Sekcji Gospodarczej Sądu Rejonowego w Wadowicach, tel. (33) 875 70 44, (33) 875 71 27, faks (33) 875 70 40, e-mail: sekcja.gospodarcza@wadowice.sr.gov.pl. 

								Z poważaniem





Załączniki: 
- załącznik nr 1 – formularz ofertowy
- załącznik nr 2 – wzór umowy 
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